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PROCEDURA APERTA TELEMATICA PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE E
SOCIALE IN FAVORE DI PERSONE ANZIANE E FRAGILI ANCHE NON AUTOSUFFICIENTI

CIG: B19F84DB96 - Risposte alle richieste di chiarimento a tutto il 28.05.2024.

N. PROTOCOLLO

RICHIESTA OPERATORE ECONOMICO

CHIARIMENTO

Buongiorno, con la presente siamo a chiedere |
seguenti chiarimenti:

1) Si chiede di confermare che il monte ore
annuo stimato di 20.300 ore anno comprende le
ore di coordinamento e dell'educatore
professionale in quanto figure richieste dalla
S.A. per I'esecuzione dell'appalto.
2) Si chiede stima delle ore di Coordinamento e
di Educativa per procedere ad una stima
approssimativa dell'incidenza sulle ore annue
stimate dalla S.A.
3) Il capitolato d'oneri prevede all'art. 2 I'attivita
di assistenza diretta alla persona e la stessa deve
essere eseguita da Operatori Socio Sanitari,
pertanto, si chiede la stima delle ore destinate a
tale servizio rispetto al totale delle ore stimate.
4) Si chiede di integrare I'elenco del personale di
cui all'allegato 2 con il possesso 0 meno da parte
del personale del titolo di Qualificazione O.S.S.
5) Si chiede di confermare che per guanto
concerne il punto A2 dei criteri di valutazione
non vi € un periodo determinato ma sono da
ritenersi utili per l'attribuzione del punteggio
tutti i servizi svolti dall' Operatore economico.
(TS: 494-Ingresso/MT/1 2024-05-27 11:40:03)

Con riferimento al quesito pervenuto, si
comunica quanto segue:

punti 1), 2) e 3): il monte ore anno, da cui
deriva 'ammontare complessivo presunto
dell'appalto, & stimato in ragione di un
numero di ore presunte su base annua di
20.300 moltiplicato il corrispettivo orario del
servizio  determinato  dalla  stazione
appaltante. Detto corrispettivo orario del
servizio di € 23,00, oltre IVA come per legge,
& da intendersi fisso ed invariabile per tutta
la durata dell'appalto, ed onnicomprensivo
in quanto remunerativo di qualunque onere
(retributivo, previdenziale ed assicurativo, e
di ogni altro onere, ivi compresi gli oneri per
la sicurezza, nonché eventuali oneri
strumentali occorrenti per l'espletamento
del servizio e quantaltro previsto dal
contratto di appalto) e, quindi, comprensivo
anche del costo del coordinamento e
dell’Educatore Professionale;

punto 4): vedere l'elenco allegato con
I'integrazione richiesta;

punto 5): si conferma che, relativamente al
criterio A, sottocriterio A2, le esperienze
maturate non si riferiscono ad un periodo
determinato.
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1) Nel disciplinare di gara al punto 6.2
Requisiti di capacita economica e finanziaria -
viene richiesto un fatturato globale annuo
maturato nel triennio precedente
(2021/2022/2023). In caso in cui alla data di
scadenza della procedura di gara, il bilancio del
2023 non sia stato ancora approvato, il requisito
puo essere dimostrato con il dato che emerge
dalla dichiarazione IVA? o in alternativa come
pud essere dimostrato il requisito?
2) Alla pagina 7 del Capitolato d' oneri all'Art
9. Clausola sociale viene richiesto che per il
corretto  svolgimento  del  servizio, '

Con riferimento al quesito pervenuto, si
comunica quanto segue:

punto 1): fatturato globale annuo maturato
nel triennio precedente (2021-2022-2023)
non inferiore a € 3.735.200,00, Iva esclusa.
La comprova del requisito € fornita mediante
uno dei seguenti documenti:

- per le societa di capitali mediante bilanci, o
estratti di essi, approvati alla data di
scadenza del termine per la presentazione
delle offerte corredati della nota integrativa;
- per gli operatori economici costituiti in
forma d'impresa individuale ovvero di
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aggiudicatario dovra obbligatoriamente
prevedere la presenza della figura dell'
educatore professionale, in possesso di

specifico titolo di studio e competenza, ai fini
della predisposizione e supervisione, in fase di
attuazione, del PAIl dei minori fragili utenti del
servizio. Non si comprende il riferimento ai
minori fragili, in quanto l'oggetto dell'appalto
e il servizio di assistenza domiciliare e sociale in
favore di persone anziane e fragili anche non
autosufficienti del Comune di Matera. Si chiede
chiarimento.

3) Alla pagina 7 del Capitolato d'oneri all' Art 9.
Clausola sociale viene riportato " Con
riferimento all' utenza costituita anche da
cittadini affetti da disturbi dello spettro
autistico, ' aggiudicatario dovra
obbligatoriamente prevedere entro e non oltre
4 mesi dall' avvio del servizio, una formazione
specifica rivolta agli assistenti domiciliari  gia
adibiti al servizio e con oneri a proprio carico" Si
chiede pertanto di specificare se il servizio &
rivolto anche a cittadini affetti dallo spettro
autistico. (TS: 497-Ingresso/MT/1 2024-05-28
12:40:53)

societa di persone mediante copia del
Modello Unico o la Dichiarazione IVA;

- dichiarazione resa, ai sensi e per gli effetti
dell'articolo 47 del decreto del Presidente
della Repubblica n. 445/2000, dal soggetto o
organo preposto al controllo contabile della
societa ove presente (sia esso il Collegio
sindacale, il revisore contabile o |a societa di
revisione), attestante la misura (importo) del
fatturato  dichiarato in  sede di
partecipazione;

punto 2): ai fini dell’'erogazione del servizio &
previsto il coinvolgimento, con preciso
riferimento all'utenza costituita da minori
fragili, di Educatori Professionali in possesso
di specifici titoli di studio e competenze, per
contribuire alla stesura, e successiva
supervisione, in fase di attuazione, del PAI
(come indicato al successivo art. 9 del
Capitolato d’Oneri) (cfr. art. 2 del vigente
Regolamento comunale per i servizi di
assistenza della Citta di Matera, approvato
con deliberazione di C.C. n. 11/2009);

punto 3): il servizio & rivolto anche a cittadini
affetti da disturbi dello spettro autistico.

Il Responsabile del Procedimento

rancione Bruno ,
|

\
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SERVIZIO POLITICHE SOCIALI

Allegato 2 al Capitolato d’Oneri integrato

SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE E SOCIALE IN FAVORE DI PERSONE
ANZIANE E FRAGILI ANCHE NON AUTOSUFFICIENTIL.

Elenco del personale gia adibito al servizio dal precedente aggiudicatario.

N. Data CCNL Livello| Descrizione Perc. P.T. anno mese
assunz. applicato mansione |part time| ore |prossimo| prossimo |Integrazione
sett. scatto scatto (titolo
0.S.8.)
1 01/11/2022|Cooperative B1 |ASSISTENTE 23,68 9 0 0 NO 0SS
sociali DOMICILIARE
2 01/11/2022|Cooperative Bl |ASSISTENTE 23,68 9 0 0 NO OSS
sociali DOMICILIARE
3 01/11/2022{Cooperative Bl |ASSISTENTE 52,63 20 2025 8 NO 0SS
sociali DOMICILIARE
4 01/11/2022|Cooperative Bl |ASSISTENTE 78,95 30 2024 7 0SS
sociali DOMICILIARE
5 01/11/2022|Cooperative Bl [ASSISTENTE 47,37 18 2024 7 0SS
sociali DOMICILIARE
6 01/11/2022{Cooperative Bl |ASSISTENTE 63,16 24 0 0 NO 0SS
sociali DOMICILIARE
7 01/11/2022|Cooperative Bl |ASSISTENTE 65,79 25 0 0 0SS
sociali DOMICILIARE
8 01/11/2022{Cooperative Bl |ASSISTENTE 85,53 32,5 0 0 NO 0SS
sociali DOMICILIARE
9 01/11/2022|Cooperative Bl |ASSISTENTE 73,68 28 0 0 NO 0SS
sociali DOMICILIARE
10 | 01/11/2022|Cooperative Bl |ASSISTENTE 73,68 28 0 0 NO 0SS
sociali DOMICILIARE
11 | 01/11/2022|Cooperative Bl |ASSISTENTE 73,68 28 0 0 0SS
sociali DOMICILIARE
12 | 01/11/2022|Cooperative B1 |ASSISTENTE 57,89 22 2025 6 0SS
sociali DOMICILIARE
13 | 01/11/2022|Cooperative B1 |ASSISTENTE 84,21 32 0 0 NO 0SS
sociali DOMICILIARE
14 | 01/11/2022|Cooperative C1 |ASSISTENTE 30,26 11,5 2026 10 NO 0SS
sociali DOMICILIARE
15 | 01/11/2022|Cooperative Bl |ASSISTENTE 26,31 10 0 0 NO OSS
sociali DOMICILIARE
16 | 14/11/2022|Cooperative Bl |ASSISTENTE 50 19 2024 12 0SS
sociali DOMICILIARE




17 | 25/11/2022|Cooperative B1 |ASSISTENTE 39,47 15 2024 12 NO 0SS
sociali DOMICILIARE

18 | 22/02/2023|Cooperative Bl |[ASSISTENTE 23,68 9 2025 3 (ONN
sociali DOMICILIARE

19 | 19/06/2023|Cooperative Bl |ASSISTENTE 39,47 15 2025 7 0SS
sociali DOMICILIARE

20 | 19/06/2023|Cooperative Bl |ASSISTENTE 39,47 15 2025 7 NO 0SS
sociali DOMICILIARE

21 | 19/06/2023|Cooperative Bl |ASSISTENTE 39,47 15 2025 7 0SS
sociali DOMICILIARE

22 | 18/10/2023|Cooperative Bl |ASSISTENTE 39,47 15 2025 11 0SS
sociali DOMICILIARE

23 | 01/12/2023|Cooperative Bl |ASSISTENTE 52,63 20 2025 12 NO 0SS
sociali DOMICILIARE

24 | 29/02/2024|Cooperative Bl |ASSISTENTE 39,47 15 2025 11 0SS
sociali DOMICILIARE

I1 Responsabile Unico del Progetto

f.to Dott. Bruno FRANCIONE




